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En primer se debe reconocer que este proceso se estd iniciando mas tarde que lo habitual y en un
periodo dificil para la comunidad escolar, sin embargo, se contara con informacién mas acotada en
el tiempo y también mas actualizada al momento de realizar la mediciéon de la condicion de
vulnerabilidad, lo que se puede transformar en una ventaja.

La aplicacidn de las Encuestas de Vulnerabilidad y del Registro de Estudiantes Padres, Madres y/o
Embarazadas, tienen como objetivo identificar y caracterizar a la poblaciéon que se encuentra
presente en el sistema subvencionado del pais, informacidn que permite definir las necesidades de
apoyo, programas y beneficios que esta poblacidn requiere para completar con éxito su trayectoria
educacional. Entre los programas institucionales que trabajan con estos antecedentes se
encuentran Salud y Becas que los utilizan como un criterio mdas al momento focalizar algunos de sus
beneficios.

Los antecedentes que capturan las Encuestas se complementan con otros datos provenientes del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia (MDSF), del Fondo Nacional de Salud (FONASA), del
Ministerio de Educacion (MINEDUC), del Servicio de Proteccién Especializada (ex SENAME), de
Mejor Nifiez y del Registro Civil, permitiendo evaluar la condicién de vulnerabilidad de las y los
estudiantes, generando los siguientes productos:

- Indice de Vulnerabilidad Estudiantil (IVE)

- indice de Vulnerabilidad Multidimensional (IVM)

- Mapa Nutricional

- indice de Discapacidad

- Moédulo de Reporteria de Encuestas

- Informe Técnico Nacional Registro de estudiantes padres, madres y/o
embarazadas

- Informe de Caracterizacion Vulnerabilidad Parvularia

e Laaplicacién de las Encuestas de Vulnerabilidad.
e La aplicacion del Registro de Estudiantes Padres, Madres y/o Embarazadas.
e La medicion de peso y talla

Estas actividades forman parte de un proceso relevante que requiere la comunicacidn, gestion y
coordinacién entre JUNAEB y la comunidad educativa.

Entregar lineamientos para la implementacién de la comunicacién, gestidn y coordinacion entre la
Direccién Regional JUNAEB y la comunidad educativa en relacion con la medicién de vulnerabilidad
2023.


https://www.junaeb.cl/wp-content/uploads/2020/07/Informe-Final-Caracterizacio%CC%81n-Vulnerabilidad-Parvularia-2019.pdf

Los Directores/as Regionales y funcionarios/as que se desempefiardan como contraparte técnica del
proceso de aplicacion de las Encuestas de Vulnerabilidad y del Registro de Estudiantes Padres,
Madres y/o Embarazadas.

Coordinacion de Redes - Direccion Nacional de Junaeb:

e Coordinar la aplicacién del instrumento con Direcciones Regionales.

e Informar respecto a la distribucidon del material impreso, como también a la difusién y
capacitacién del proceso hacia la Direcciones Regionales quienes deberan replicarlo a
nivel territorial.

e Responder las diferentes consultas del proceso (ej.: técnicas, incidencias informaticas,
etc.), de acuerdo con el canal dispuesto para ello.

e Monitorear y reportar el avance de la aplicacion del instrumento a los distintos niveles:
establecimientos, Direcciones Regionales y equipo de gestion.

e Reportar a Planificacién o Informatica (como se designe) las incidencias en las
plataformas, que alerten las Direcciones Regionales.

Planificacion - Direccion Nacional de Junaeb:

e Coordinar el proceso en su conjunto.

e Realizar la capacitacidén a las Direcciones Regionales.

e Realizar acciones que permitan el acceso y buen funcionamiento de las plataformas
Apoderados y Establecimientos.

e Realizar el seguimiento del nivel de avance de la encuesta.

e Coordinar el envio de correos masivos a establecimientos.

e Andlisis de la informacion y elaboracidn de reportes.

Las Direcciones Regionales:

o Definir e informar contraparte técnica del proceso a Teresa Jafia antes del 15 de Julio.

e Generar instancias de coordinacidn, capacitacidon y difusién a los establecimientos
educacionales, que mantengan el compromiso y colaboracién de en el proceso de
aplicacién de Encuestas.



e Dar respuesta a las consultas que se vayan presentando en el proceso, segun
lineamientos de aplicacidn de instrumentos.

e Realizar el seguimiento y monitoreo del proceso en su region.

e Reportar a la Oficina de Redes y Planificacidn, incidencias en la plataforma.

e Aplicacion de la encuesta de vulnerabilidad en modalidad de Personas Jévenes y Adultas

Este proceso estara a cargo de las Seremias Regionales de Educacidn, que se estan coordinando
desde el nivel central de Mineduc junto con el apoyo de la Direccién Nacional de Junaeb.
Eventualmente se les puede solicitar apoyo a nivel territorial en términos de transmitir experiencias.

e Incorporacion de preguntas de género, Seguridad alimentaria y Habitos de alimentacion
del /la estudiante.

Como se explicé en la capacitacidn inicial, estas nuevas preguntas estan destinadas a conocer de
mejor forma a las y los estudiantes y determinar las necesidades que presentan en los nuevos temas
abordados.

a) Se mantiene modalidad ingreso de la Encuesta de Vulnerabilidad por apoderados y
establecimiento

Considerando el poco tiempo disponible para la aplicacién de este afio, se hace necesario reforzar
el acceso directo de padres, madres y apoderados a la plataforma de encuestas de apoderados ya
sea por teléfono celular, computador o tablet. El ingreso se realizard a través del link
https://encuestasapoderado.junaeb.cl al que se accede mediante el RUN de cada estudiante, la
clave son los 4 primeros digitos del RUN, contandose con el apoyo de capsulas de video e infografias
para resolver consultas. (https://www.junaeb.cl/capsulas-encuestas-vulnerabilidad)

En el caso de dificultades de conectividad, analfabetismo digital o que no se disponga de
dispositivos, como en afios anteriores, la encuesta debe ser aplicada por el/la profesor/a
ingresandola posteriormente en la plataforma del establecimiento
https://sistemaencuestas.junaeb.cl/encuestasjunaeb/ , de lo contrario, se deben generar
condiciones para que se responda en la plataforma de apoderados ya sea facilitando equipos
computacionales, aplicando a encuesta mediante entrevista u otra estrategia que se estime
pertinente. El acceso a la plataforma de establecimientos es el RBD con digito y la clave es el N°
de resolucion.



https://encuestasapoderado.junaeb.cl/
https://www.junaeb.cl/capsulas-encuestas-vulnerabilidad
https://sistemaencuestas.junaeb.cl/encuestasjunaeb/

De esta forma, el establecimiento sigue manteniendo el rol de liderar, motivar y realizar el
seguimiento del llenado de encuestas, procurando que se mantengan los niveles de coberturay
calidad de la informacidn alcanzados en aios previos.

b) Escuelas Especiales’

Al igual que afios anteriores, las Encuestas de Vulnerabilidad de Parvularia, 1° Basico y 5° Basico se
aplicaran sdlo a estudiantes que se encuentren matriculados en esos cursos; en tanto, la encuesta
de 1° Medio debe ser respondida por toda la matricula hasta los 26 anos de edad que esté
matriculada en los niveles laborales.

c¢) Medicion de peso y estatura debe ser realizada por el profesor o profesora

Se mantiene el acceso directo al ingreso del dato en el mdédulo Medicién de peso y estatura de la
plataforma del establecimiento, por lo que, independientemente de la modalidad con que se
complete la encuesta esta informacion debe ser ingresada presente en la encuesta del
establecimiento.

Orientaciones técnicas especificas de esta medicion estdn disponibles en el enlace
https://www.junaeb.cl/wp-content/uploads/2022/04/Protocolo-de-Medici%C3%B3n.pdf . Ademas
en la pestafia “Recursos Multimedia” de la direccion https://www.junaeb.cl/mapa-nutricional se ha
dispuesto capsulas de video con el protocolo para la medicién del peso y la talla en el contexto
escolar.

d) Traduccion al creole y mapudungun

Las encuestas no se alcanzaron a traducir al creole y al mapudungun, por lo anterior en estos casos
el establecimiento debe ayudar en la aplicacién de la encuesta.

e) Distribucion de material Encuesta de Vulnerabilidad:

Por razones de diversa indole no se logré imprimir los cuestionarios. En caso de ser necesario, el
RBD debe descargarlo de la seccion material de apoyo de la plataforma y fotocopiarlo.

e ElRegistro se mantiene en la plataforma establecimientos de Encuestas JUNAEB. Para completar
la encuesta, se debe generar la ndmina segun los casos que se presenten agregando estudiantes
en la plataforma siguiendo el procedimiento que corresponde.

e Debe serrespondido por establecimientos educacionales de educacidn regular y de educacién
de personas jovenes y adultas que cuenten con matricula de 5° basico a 4° medio y que tengan

L Escuelas Especiales son las que corresponden a los codigos de ensefianza: 211, 212, 213, 215, 216,218 y 219


https://www.junaeb.cl/wp-content/uploads/2022/04/Protocolo-de-Medici%C3%B3n.pdf
https://www.junaeb.cl/mapa-nutricional

estudiantes en la condicion de paternidad, maternidad y/o embarazo, considerando sélo

estudiantes hasta 24 aifos de edad.

e Se sugiere que la encuesta sea aplicada en una entrevista individual a cargo de la dupla

orientador/a o que la informacién la ingrese directamente el estudiante.

e Establecimientos de Educacion Especial no deben contestar el Registro de Estudiantes Padres,

Madres y/o Embarazadas.

8. CRONOGRAMA DEL PROCESO

Hitos del proceso

Fecha

Apertura de la plataforma de encuestas establecimientos y
apoderados para el ingreso de informacion.

8 de noviembre 2023.

Cierre del proceso de aplicacién de encuestas de
vulnerabilidad a nivel nacional.

21 de diciembre 2023*

9. META 2023

Por la condicion especial de menor tiempo disponible para la aplicacidn, se espera que en cada regién
se haga el esfuerzo de acercarse a los porcentajes de cumplimiento alcanzados en el afio 2022.

10. IMPORTANTE

A fin de mantener la uniformidad del proceso, estos lineamientos deben traspasarse integramente

a los distintos participantes: coordinadores/as comunales y establecimientos.




